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Piracicaba, 31 Agosto 2023

Olá ,

É sempre bom estar em contato para compartilhar melhorias que otimizem o atendimento e a gestão
administrativo-financeira dos seus projetos, agregando praticidade e mais transparência aos serviços
prestados pela Fealq. 

Com entusiasmo, compartilhamos mais avanços significativos na nossa operação, em convergência com a
implantação da Plataforma Conveniar, que garante uma nova visão e mais ferramentas ao coordenador,
mantendo o sistema SAP no processamento financeiro e a consolidação dos dados contábeis.

Temos mantido nossos parceiros atualizados sobre esta atividade desde outubro de 2022 e agora, mais
recentemente, em junho de 2023, todos os coordenadores de projetos receberam e-mail enviado pela
equipe de atendimento com o link e login exclusivos, além do tutorial, para o primeiro acesso ao Portal do
Coordenador Conveniar. Nestes dois primeiros meses em que os coordenadores e suas equipes de apoio
estão experienciando a nova plataforma temos uma avaliação bastante positiva também porque nossa
equipe tem interagido com os coordenadores para tirar dúvidas, conduzir acessos guiados, receber
contribuições e os retornos recebidos são bastante satisfatórios.

A plataforma Conveniar proporciona, além da migração dos processos físicos para online, uma série de
ferramentas para gerenciar com mais facilidade os seus projetos, que vão muito além da consulta de
extratos e saldos financeiros, possibilitando também o envio de pedidos de pagamentos, reembolsos,
compras, adiantamentos e até pedido de transferência entre projetos.

Lembramos ainda que para trazer mais autonomia na gestão do projeto, uma funcionalidade importante é
que você poderá dar acesso à sua equipe de apoio, podendo indicar os níveis de interação na plataforma.
Para isso, recomendamos enviar e-mail ao seu gestor aqui da Fealq, informando os dados e solicitando
que seja feita a liberação.

Outro importante fato a anunciar é que sobre a atualização da nossa Norma Administrativa Específica de
Viagens, Hospedagem, Passagens Aéreas, Locação de Veículos, Despesas de Refeição e Diárias (NAE
001), que passa a incluir o pagamento de diárias a partir do início de agosto, através do Portal Conveniar.

Com a revisão da NAE 001, o Conveniar está apto a receber as solicitações de diárias feitas pelo
coordenador, para si próprio e/ou pesquisadores vinculados ao projeto sob sua coordenação. Os valores
serão liberados mediante a disponibilidade de recursos, desde que estejam previstos no Plano de Trabalho
do projeto.

Entre as atualizações, também foi recém-incluída na NAE 001 o adiantamento de recursos pela Fealq para
viagens essenciais ao desenvolvimento do projeto. A solicitação também deve ser feita pelo coordenador
por intermédio do Portal Conveniar com pelo menos cinco dias de antecedência da data da viagem. Porém,
para cada novo pedido de adiantamento, o anterior deve estar totalmente quitado, além de passar por
processos internos de aprovação.

Em junho também criamos a Área do Coordenador, uma página que reúne todos os documentos de
referência para a gestão administrativa-financeira dos projetos, documentos de abertura, o acesso ao
Portal do Coordenador Conveniar, tutoriais em vídeo e texto com o passo a passo para uso em cada
funcionalidade, contato das equipes de atendimento, além de vídeos explicativos que podem ser
acessados clicando aqui.

Para acessar diretamente a Norma de Viagens atualizada (NAE 001), o acesso pode ser feito diretamente
clicando aqui.

Caso ainda não esteja familiarizado com algum detalhe da nossa operação, da plataforma ou tenha tido
dificuldade no acesso, nossa equipe está à disposição para esclarecer qualquer dúvida que haja, inclusive
para agendamento de uma conversa específica sobre isso, se de seu interesse.

Conte comigo,
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